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Visparigie pardosanas noteikumi Roto Frank Okucia Budowlane Sp. z o.0.

1. Visparigi noteikumi

1.1. Sie Visparigie pardo$anas noteikumi (turpmak saukti — VPN) attiecas uz Roto Frank predu
(turpmak saukti — produkti) pardosanu, ko veic Roto Frank Okucia Budowlane Sp. z 0.0., kas atrodas
Varsava (turpomak saukts — Roto), un tie ir visu piedavajumu un visu starp Roto un Pircéjiem noslégto
lilgumu neatnemama sastavdala. VPN noteikumi ir saistosi Roto un Pircéjam noslégto pardevuma un
pirkuma ligumu (turpmak saukti — P-P ligumi).

1.2. Ja Roto ir nosléedzis atsevisku ligumu ar Pircéju, neatbilstibu gadijuma starp pusu liguma saturu
un VPN noteikumiem noteicosie ir minéta liguma noteikumi.

1.3. Nekadi Pircéju vienpuséji noraditi pirkuma noteikumi nav piemérojami P-P ligumam ari tad, ja
Roto konkréti neiebilst pret tiem.

1.4. Jebkadas atkapes no VPN starp Roto un Pircéju noslégto atsevisko ligumu rezultata janoformeé
rakstiska veida vai dokumenta forma (tikai caur e-pastu), pretéja gadijuma tas nav spéka.

1.5. VPN ir publiski pieejami Pircéjiem Roto timeklvietné www.roto-frank.com/lv/vpn/.

2. Piedavajumi un cenas

2.1. Nekadi pazinojumi vai reklamas Pircéjam nav uzskatami par piedavajumiem Civillikuma izpratné,
un tie uzskatami tikai par informaciju par produktiem.

2.2. Roto piedavajuma noradita informacija ir deriga 30 dienas no piedavajuma iesniegsanas
datuma, ja atseviska piedavajuma Pircéjam nav noteikts citadi.

2.3. Cenas ir noraditas neto vértiba, un PVN tiek tam pieskaitits tada apjoma, kas atbilst visparigi
piemérojamo likumu noteikumiem.

2.4. Piedavajuma noraditajas produktu cenas nav iek|lautas transportéSanas izmaksas vai eiropalesu
(EUR/EPAL), uz kuram novietoti iepakotie produkti, izmaksas.

2.5. Piedavajuma noraditas cenas attiecas uz pasutijumiem, kas izpilditi pilna iepakojuma apjoma. Ja
pirkuma apjoms ir mazaks par pilnu produktu iepakojumu, tiek piemérota piemaksa 10,00 PLN
(Polijas zlots) apjoma neto par katru nepilno iepakojumu.

2.6. Roto cenas tiek regulari salidzinatas ar tirgus apstakliem. Roto patur tiesibas mainit/pielagot
savas pardosanas cenas mainigajam tirgus tendencem.

2.7 Roto var piedavat produktus, kas tiks izgatavoti atbilstoSi Pircéja tehniskajam prasibam. Pircéjas
apnemas segt visas izmaksas, kas Roto rodas gadijuma, ja no P-P liguma tiek atsaukti atbilstosi

Pircéja ipaSam pasutijumam izgatavoti produkti.


https://ftt.roto-frank.com/lv-lv/vpn/
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3. Pasutijumi

3.1. Visi pasutijumi jaiesniedz dokumentara forma (pieméram, e-pasta) vai caur EDI pasutisanas
sistému.

3.2. Roto izpildama pasutijuma minimala vertiba ir 3000 PLN.

3.3. Pasutijums ir pienemts izpildei péc tam, kad Roto apstiprina pasutijumu EDI sistéma vai pa e-
pastu (pasutijuma apstiprinajums).

3.4. P-P ligums tiek noslégts péec tam, kad Roto apstiprina Pircéja pasutijumu.

4. Samaksas noteikumi

4.1. Pircéja maksajums par sanemtajiem produktiem tiek veikts uz Roto izrakstita PVN rékina
pamata. Rékini janomaksa rekina noraditaja valuta un datuma. PriekSapmaksas gadijuma rekins tiek
izrakstits péc tam, kad Pircéjs ir veicis maksajumu.

4.2. Maksajumi javeic tikai uz rékina noradito Roto bankas kontu.

4.3. Ja Pircéjs nokavé maksajuma terminu, Roto ir tiesigs piemérot likumiskos procentus par
samaksas nokavéjumu.

4.4, Ja Pircéjs neievero maksajuma terminu, Roto patur tiesibas neturpinat turpmakos pasutijumus.
Roto var noteikt Pircéjam terminu avansa maksajuma veikSanai par piegadém vai noteikt atbilstosu
droSibas naudu.

4.5. Ja maksajums ir nokavets un lieta tiek nodota paradu piedzinai, Pircéjam jasedz visas ar ta
piedzinu saistitas izmaksas (maksajumu uzdevumu izmaksas, tiesas izmaksas un maksa par

juridiskiem pakalpojumiem).

5. Piegades

5.1. Produkti tiek piegadati uz $adu specifikaciju pamata:

a. produkti Roto Polska noliktava — nodoSana piegades transportam 2 darba dienu laika;

b. paréjais sortiments — pasutijuma apstiprinajuma noradita termina.

5.2. Iznemot personigas sanems$anas gadijumu un noteikumus par transportésanas izmaksam,
nodo8ana un risku pareja notiek ar noteikumiem CPT Pircéja noliktava, INCOTERMS 2010. Ja
sanems$anu veic pats Pircéjs, nodoSana un risku pareja notiek ar noteikumiem FCA Var$ava, Roto
noliktava, ul. Wat Miedzeszynski 402, INCOTERMS 2010.

5.3. Produktu piegade lidz 3000 PLN (ar vardiem: tris tdkstosi zlotu) neto vértiba notiek uz Pircéja
rekina, piegades izmaksas ir noraditas pasutijuma apstiprinajuma. Produktu piegade vairak neka
3000 PLN (ar vardiem: tris tukstosi zlotu) vertiba notiek uz Roto rékina. Eksporta parvadajumu

izmaksas pari Polijas robezai pilna apjoma sedz Pircéjs neatkarigi no pasutijuma vértibas. Visas
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muitas nodevas maksa Pircéjs. Roto patur tiesibas izvéléties piegades transporta veidu. Pircéjs sedz
papildu izmaksas par piegadi uz citu adresi, neka noradits pasutijuma.

5.4. RazoSanas un glabasanas apstak|u dé| ir atjautas daléjas piegades, par daléjam piegadém Puses
vienojas darba reZima, un tas tiek apstiprinatas pasutijuma apstiprinajuma.

5.5. Uz Roto rékina veiktas piegades sedz Roto pamata transporta apdroSinasana. Pircéjam ir ricibas
briviba papildu apdrosinasanas iegadé. Par transportéSanas rezultata raditiem produktu bojajumiem
jazino piegades uznémumam rakstiska veida. Sléptu transportéSanas bojajumu gadijuma pazinojums
jasniedz 14 dienu laika no piegades datuma.

5.6. Piegades termins sakas no briza, kad Roto apstiprina pasutijumu, ja Puses ir vienoju$as par
visam 13 izpildes detalam, un péc tam, kad Pircéjs ir iesniedzis visus nepiecieSamos dokumentus.
Piegades datums tiek fikséts, kad piegadajama pozicija atstaj Roto noliktavu (tiek izsniegta
transporté$anas uznémumam) vai tad, ja Roto pazino Pircéjam par gatavibu izsniegt produktus no
noliktavas (ja tos sanem pats Pircéjs).

5.7. Pircéja papildu prasibas attieciba uz piegades izmainam vai papildinajumiem attiecigi pagarina
piegades terminu.

5.8. Pircéjs apnemas uz sava rékina nogadat atpakal visas eiropaletes 30 dienu laika no piegades
datuma nebojata stavokli un piemérotas turpmakai izmanto$anai. Par savlaicigi neatdotam
eiropaletem Roto izraksta rekinu 40 PLN + PVN apméra par vienu eiropaleti. Kalendara gada beigas
Roto vienmeér sagatavo gada rékinu par piegadajam un atpaka) nogadatajam eiropaletém, un
jebkada iztrukuma gadijuma Pircéjam tiek uzrékinata summa par savlaicigi neatdotajam eiropaletém
uz PVN rékina pamata.

5.9. Piegades termins var tikt pagarinats 5.10. punkta definétas neparvaramas varas gadijuma, kas
ietekmé Roto vai Roto piegadataju darbibu.

5.10. Ar neparvaramu varu Puses saprot aréju notikumu, ko nav iespéjams paredzét un noverst, un
konkréti: ugunsgreku, pludus, teroristu uzbrukumu, stihisku nelaimi, epidémiju, pandémiju, laika
apstak|us, streiku, katastrofu, karu, karadarbibu, karalaika likumu, dumpjus un citus notikumus arpus

Pusu kontroles, no kuriem nav bijis iespéjams izvairities.

6. Ipasumtiesibu paturésana, atteikuma tiesibas

6.1. Pircéjs klUst par produkta ipasnieku, kad samaksa par produktu veikta pilna apjoma Roto
noraditos terminos un apjoma (ipasumtiesibu paturésana uz pardoto izstradajumu, Civillikuma
589. pants).

6.2. Ja Pircéjs nepilda savas saistibas, it ipasi samaksas nokavejumu gadijuma, Roto ir tiesibas

atkapties no P-P liguma un pieprasit produkta atdoSanu 60 dienu laika no Pircéjam izrakstitaja rekina
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noradita samaksas termina. Roto var pieprasit piegadata produkta atdosanu, ja ipaSumtiesibas ir

rezervétas. Pircéjam ir pienakums izsniegt o produktu.

7. Pretenzijas un sudzibas

7.1. Roto pieskir kvalitates garantiju uz 24 méeneSiem, ja nav vienosanas par ipasSiem garantijas
periodiem attieciba uz atseviskiem piegades komponentiem.

7.2. Garantijas periods sakas no briza, kad produktus nodots Pircéjam.

7.3. Ja sudziba ir atzita, Roto apnemas apmainit defektivo produktu vai veikt ta remontu péc saviem
briviem ieskatiem. Nomainitas pozicijas klust par Roto ipasumu. Pircéjs nodroSina Roto apstak|us
produkta defektu novérsanai, pretéja gadijuma Roto tiek atbrivota no defektu novérSanas.

7.4. Uz Pusu savstarpéji saskanotas vienoSanas pamata P-P liguma Puses var nosaciti aizstat
produktu, uz ko attiecas pretenzija, ar produktu bez defektiem pirms stdzibas izskatisanas, lai
analizétu zinojuma noradito 81 produkta defektu. Sada situacija, ja sudziba tiek atzita, produkts, ko
Roto nosuta Pircéjam, klust par Pircéja ipaSumu, un atpakal nodotais defektivais produkts k|ust par
Roto ipasumu. Gadijuma, ja sudziba nav atzita, Roto izraksta Pircéjam rékinu par nomainita produkta
vertibu.

7.5. Pircéjam ir pienakums rakstiski pazinot Roto par visiem produkta konstatétajiem defektiem ne
vélak ka 14 dienu laika no produktu sanemsanas, bet sleptu defektu gadijuma — ne vélak ka 7 dienas
péc to atklaganas. Pircéjam ir pienakums kopa ar pazinojumu iesniegt iespéjami precizu defekta
aprakstu lidz ar réekina numuru par iegadatajiem produktiem, foto un videoattéliem u. c. PazinoSana
par defektiem attiecas uz garantijas laika konstatetiem defektiem. Roto neizskata zinojumus par
produktu kvalitates defektiem un piegadato produktu kvantitativam neatbilstibam, ja tas atskiras no
pasutijuma/liguma noraditajam, péc VPN noteikto terminu beigam.

7.6. 30 (trisdesmit) dienu laika no sudzibas pienacigas iesniegSanas datuma Roto izskata Pircéja
sudzibu un informé par turpmako kartibu. Nepamatotas sudzibas izskatiSanas izmaksas sedz Pircéjs.
Ja nav iespéjams izskatit sudzibu augSminétaja termina objektivu iemeslu dél, Roto pirms i termina
beigam informe Pircéju par nepiecieSamibu pagarinat sudzibas izskatiSanas terminu un norada jaunu
terminu.

7.7. Sedz tikai tieSas nomainas/garantijas remonta izmaksas. Visas parejas izmaksas, kas rodas
saistiba ar produkta nomainu pret jaunu vai produkta defektu remontu, pieméram, montazu,
demontazu, utilizaciju sedz Pircéjs. Turklat jebkadas turpmakas iespéjamas pretenzijas pret Roto
katra gadijuma ir izslégtas, ieskaitot pretenzijas par tieSiem un netieSiem zaudéjumiem, pelnas

zaudé&jumu un garantiju izmanto$anu. Sis ierobeZojums nav piemérojams, ja atbildiba ir obligata
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saskana ar vispariga speka esosu likumu noteikumiem, pieméram, vainojamas ricibas vai rupjas
nolaidibas gadijuma.

7.8. Roto neuznemas atbildibu un nepieskir garantiju par precém, ko Roto iegadajas no treSajam
personam un talak pardod Pircéjiem.

7.9. Roto sniegti mutiski un rakstiski padomi, pieméram, katalogi, instrukcijas, informacija e-pasta, ir
paredzeti, lai paskaidrotu Pircéjam, ka vislabak lietot Roto produktus. Tie neatbrivo Pircéju no
pienakuma parbaudit Roto produktu atbilstibu paredzétajam nolukam un pareizi veikt montazu un
uzstadiSanu.

7.10. Garantija neattiecas uz tadiem defektiem, kas:

a) rodas nepareizas lietoSanas, nepareizas montazas un izpildes, uzstadisanas prasibu un lietoSanas,
apkalposanas prasibu neievéroSanas rezultata vai sakara ar parmérigu slodzi uz dalam, pavirsibu vai
neatbilstoSu izejmaterialu izmanto$anu.

b) rodas dabiska nolietojuma rezultata,

c) rodas, kad produkti nav uzstaditi atbilstosi Roto tehniskajai dokumentacijai (pieméram, ir
apvienotas atskirigas programmaturas sistémas),

d) rodas sakara ar produktu remontu un darbibam ar tiem, ko veic tadi cilvéki, kuri Roto nav
apmacijis $adu darbibu veikSanai,

e) rodas Roto pardotos produktos, ko nav izgatavojusi Roto.

8. Nodosana atpakal

8.1. Produktu nodoSana atpakal ir atlauta tikai ar Roto rakstisku piekrisanu.

Roto ir tiesibas atskaitit no Klientam atlidzinamas summas izmaksas, kas rodas sakara ar atpaka]
nodoto produktu kvalitates kontroli, atkartotu iepakosanu vai eventuali sakara ar parklajuma
apstradi. Ja nodosana atpaka| ir apstiprinata, Pircéjam tiek pazinots par §adam izmaksam. Roto var
pieprasit no Pircéja citas faktiskas izmaksas, ko Roto nevaréja paredzet, apstiprinot nodosanu
atpakal. Pircéjs nogada preces atpakal Roto noliktava uz sava rekina.

8.2. Pircéjam ir pienakums pazinot katru reizi Roto par noluku nodot atpakal iegadato produktu un
atlaut Roto parliecinaties par ta stavokli.

8.3. Atpaka] nodotajam produktam jaatbilst Sadiem nosacijumiem:

- tas iegadats ne vélak ka 12 méneSus pirms pieprasijuma iesniegSanas par produkta nodoSanu
atpakal,

- tas joprojam ir iek|auts Roto esosaja produktu sortimenta un nav iznemts no t3,

- tas ir pilniba nokomplektéts, nebojats, nav lietots un paliek Roto originalaja iepakojuma.

8.4. Roto aprékina logistikas maksu par atpaka) nodotu produktu 20% apméra no atpakal nodota

produkta vértibas. Tiek izrakstits rékins maksajuma veikSanai.
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8.5. Péc Pircéja individuala pasuatijuma iegadatus vai izgatavotus produktus nevar nodot atpakal.

9. Stridu izSkirSana
9.1. Ja pasuatijuma apstiprinajuméa nav noradits citadi, maksajumu saistibu par piegadem izpildes
vieta ir Roto galvenais birojs Varsava.

9.2. Visus stridus, kas izriet no komercialam attiecibam, regulé tikai Polijas likumi.



